
Bestellnummer: 

Kundennummer: 

Name:

Telefonnummer:

Email:

Rücksende Artikel: 

Umtausch in eine andere Größe: Umtausch in einen anderen Artikel:

Falls defekt bitte hier beschreiben:

Den Retourenschein vollständig ausfüllen

Den Retourenschein zu der Rücksendung beilegen

Die Ware angemessen verpacken, um
Transportschäden zu vermeiden

Rücksendung ausreichend frankieren und an unsere
Rücksendeanschrift versenden, wir empfehlen den 

versicherten Versand

Bestenfalls wird die Retoure innerhalb der 14
tägigen Frist zurückgeschickt, gerne jedoch zeitnah

Widerruf 

Ersatzlieferung (gleicher Artikel)	

Qualität gefällt nicht	 zu groß/ zu weit zu spät geliefert

Artikel anders als beschrieben Sonstiges

Geld zurück

Defekt	 Fehllieferung

Retoure

Rücksendegrund

Widerrufsgrund

Kundenwunsch

Retourenanschrift
Strampelwicht

Baby- & Kinderausstattung
Judica Schwab

Barbarossaring 25-27
55118 Mainz

So funktioniert es...
#1

#2

#3

#4

#5




